"

Flughafen Minchen GmbH | Postfach 23 17 55 | 85326 Minchen

MC Weilheim e.V. im ADAC
Michael Steinhoff
Rémerstr. 69

82362 Weilheim

Besucherservice, Tel 083 975 41333, besucherservice@munich-airport.de

01.03.2018
Ihre Kundennr. Ihre Buchungsnummer
201400531 201800608

TERMINBESTATIGUNG: Airport-Tour
Sehr geehrte Damen und Herren,

wir freuen uns auf lhren Besuch am Flughafen Minchen und bestatigen Ihnen gerne den Termin
am: 23.06.2018 um 15:30 Uhr
Boarding Time fir lhr Programm ist 15:00 Uhr

Fur Sie haben wir das folgende Programm gebucht:

Start Besucherpark
Sicherheitskontrolle
Airport-Tour XXL
Ende Besucherpark

Der Preis pro Person fir diese Rundfahrt betragt:

Erwachsene 14,00 EUR
Ermassigt * 12,00 EUR
Kinder (5 - 14 Jahre] 10,00 EUR

EUR
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Der ermaRigte Preis gilt fir folgenden Personenkreis gegen Vorlage eines entsprechenden Aus-
weises: _
e Schaler [ab 15 Jahren), Berufsschiler, Studenten, Senioren, Schwerbehinderte
» Die Bezahlung erfolgt nach der Tour per Rechnung.
e Fur Gruppen unter 20 Personen gilt der Pauschalpreis : '
| Airport-Tour 180 € | XXL-Tour 280 € A380-Tour 280€ 2

Am Tag des Besuchs melden Sie sich bitte zur 0.g. Boarding Time am Empfang im Besucher-
zentrum.

Bitte bringen Sie beiliegende Namensliste ausgefillt [mit Namen, Vornamen und PLZ] zum
Termin mit! Diese Daten werden nicht gespeichert oder weitergegeben! Sie dienen ausschlieRlich
zur Anmeldung bei der Sicherheitskontrolle und werden im Anschluss vernichtet.

Verspatetes Erscheinen flhrt zur Verkirzung des geplanten Programmes. Bei Verspatung infor-
mieren Sie uns bitte unter Telefon 089 975 41321.

Die historischen Flugzeuge und der Besucherhiigel kénnen unabhangig von der Airport-Tour be-
sichtigt werden. Der Eintritt betragt jeweils EUR 1,- pro Person und ist per Minzeinwurf maglich.
Die Ausstellung im Besucherzentrum ist kostenfrei. Weitere Hinweise und unsere Geschaftsbe-
dingungen fur Besuchergruppen entnehmen Sie bitte dem beiliegendem Merkblatt.

Die Teilnehmerzahl ist auf maximal 55 Personen pro Termin begrenzt.

Bitte beachten Sie die Sicherheitshinweise: Da die Flughafenrundfahrt durch den Sicherheits-
bereich fuhrt, benétigt jeder Erwachsene (ber 16 Jahren ein glltiges Ausweisdokument. Die Aus-
weispflicht gilt nicht fir Kinder unter 16 Jahren. Spitze Gegenstande, wie Messer, Schere oder
Nagelfeile dirfen Sie keinesfalls auf die Rundfahrt mitnehmen.

Bei Anreise mit dem Bus erhalten Sie von uns eine Gutzeitkarte zum kostenlosen Parken auf dem
Busparkplatz PS3 im Besucherpark fiir die Dauer von 5 Stunden.

Bitte bringen Sie dieses Schreiben bei lhrem Besuch mit, es dient als Bestatigung.

Wir danken fir Ihre Buchung und winschen lhnen einen angenehmen Aufenthalt am
Flughafen Mdnchen.




Geschaftsbedingungen/Hinweise fur Gruppen/ Preise 2018:

Gruppengrofden:

Die GruppengroRe pro Termin sollte zwischen 20 und 55 Personen liegen. GroRere Gruppen werden geteilt
und mehrere Termine vereinbart. Mehr als 55 Teilnehmer kénnen pro Termin nicht befordert werden. Wir
behalten uns das Recht vor, kleinere Gruppen zusammenzufassen.

Gruppenrabatt:

Ab 20 zahlenden Personen ist 1 Betreuer zusatzlich frei, ab 40 zahlenden Gasten sind bis zu 2 weitere
Personen frei.
Sonderkonditionen fir Kinder- und Schulklassen: bis zu 2 Betreuer sind maximal kostenfrei.

Bezahlung:
Die Bezahlung ist bar, per Karte oder nach der Tour per Rechnung maglich.
Storno-Bedingungen:

Bei Nichterscheinen einer angemeldeten Gruppe missen wir Stornogebihren erheben. Diese belaufen sich
auf:

Stornierung 1. bis 7. Tag vor Termin: € 100,-- (inkl. MwSt.]
8. bis 14. Tag vor Termin: € 75,-- [inkl. MwSt.]

Die Airport Tour beginnt mit der Sicherheitskontrolle. Die Flughafen Minchen GmbH ist berechtigt, die
Airport-Tour vor Beginn zu stornieren oder nach Beginn abzubrechen, wenn die ordnungsgemafse
Durchfihrung der Tour durch ein Verhalten der Gruppe, oder einzelner Teilnehmer der Gruppe gefahrdet oder
unmaglich wird [z.B. Trunkenheit, Unruhestiftung, Randale oder sonstige Stérungen]. Kann die Airport-Tour
aus den vorgenannten Griinden nicht begonnen oder muss die Tour abgebrochen werden, fallt der volle Tour
Preis als Schadensersatz an.

Sicherheitshinweise:

Die Airport Tour fithrt auch in den Sicherheitsbereich. Es ist daher erforderlich, dass alle Personen eine
Sicherheitskontrolle passieren. Hierfr muss jeder Erwachsene ab 16 Jahren einen galtigen Pass oder
Personalausweis mitfilhren. Kinder unter 16 Jahren bendtigen keine Ausweisdokumente.

Nicht mitgenommen werden dirfen Waffen, Messer, auch Taschenmesser, Nagelfeilen, Scheren [auch
Kinderbastelscheren) oder andere spitze Gegenstande, sowie Reizgas.

Trager von Herzschrittmachern sollten sich unbedingt vor der Sicherheitskontrolle melden, da die bei der
Sicherheits-Uberpriifung eingesetzte Sonde den Herzschrittmacher aufRer Funktion setzen kannte. Um die
Sicherheitskontrolle zu beschleunigen, empfehlen wir lhnen méglichst wenige Taschen, Rucksacke, usw.
mitzufihren.

=  Wertsachen, Fotoapparate und Videokameras dirfen auf der Tour mitgefiihrt werden. Bitte beachten
Sie, dass es keine Depotmoglichkeiten vor Ort gibt.




= Das Fotografieren und Filmen ist nur mit Genehmigung des jeweiligen Fihrungspersonals erlaubt. In
der Sicherheitskontrolle ist das Fotografieren und Filmen strikt untersagt.

= Den Weisungen des Betreuungspersonals sind unbedingt Folge zu leisten. Das Flhrungspersonal
ist berechtigt die Fuhrung abzubrechen, sollten Personen dieser Aufforderung nicht nachkammen.

= Gruppen erhalten von uns eine Teilnehmerliste. Bitte tragen Sie dort alle Teilnehmer [Name,
Vorname, PLZ] ein und legen Sie diese Liste bei Ankunft vor.

= Die Erhebung der Daten unterliegt dem Datenschutzgesetz und dient zu Ihrer eigenen Sicherheit.

= Bitte beachten Sie bei den Touren die Altershestimmungen.

= Alkoholisierte Personen haben keinen Zutritt, auch bei spaterer Feststellung wird die Tour
abgebrochen.

Besonderheiten A 380 - Tour:

Bei der Buchung einer A380 Tour besteht keine Garantie auf Anwesenheit des Airbus A 380, falls dieser auf
Grund von Verspatung, Flugausfall, Fluggeratetausch o.a. nicht im angedachten Zeitraum am Flughafen
Muinchen landen sollte. In diesem Fall kann nach Absprache

1. eine 90 minutige Tour mit anderen Themenschwerpunkten angeboten werden

2. die Tour auf 50 Minuten verkdrzt werden. Der Differenzbetrag von EUR 5,00 pro Person wird folglich an der
Kasse ausbezahlt.

Offnungszeiten Besucherpark:

Die Einrichtungen im Besucherpark (historische Flugzeuge, Flughafenausstellung, Airport-Shop] sind taglich
zu folgenden Zeiten gedffnet:

01.03. - 02.11. von 09:30 Uhr - 18:00 Uhr
03.11. - 28.02. von 09:30 Uhr - 17:00 Uhr, der Besucherhtigel ist immer zuganglich.
24.12. und 31.12. ist der Besucherpark geschlossen.




Bitte bringen Sie diese Liste mit Namen, Vornamen und PLZ ausgefillt zum Termin mit!

Gruppe:

Datum: | | Uhrzeit:]| |

Nicht austillen,
Nr:  Name Vorname Postleitzahl wird am Besucherpark ausgefillt
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Informationen zum Besucherpark

Anreise mit der S-Bahn: Drive with S-Bahn from Munich-City
S 1 oder S 8 bis Station S 1 or S 8 to the station "Besucherpark”.
"Besucherpark". Von dort ca. 800 800 Meter [10 min.] to walk in direktion

Meter [ca. 10 min.] zu FuR in Richtung  visitorhill and our historic airplanes.
Besucherhiigel und den historischen

Flugzeugen.
Anreise mit dem Auto/Bus: Drive to Visitors Park
Autobahn AS2, Abfahrt Flughafen To get to the Visitors Park, take the A92
Minchen, Beschilderung zum autobahn and follow the “Airport” exit and
Besucherpark, Parkplatz P52 [PKW] the signs for “Besucherpark”. The Visitars
P53 (Busse). Park is situated along Nordallee. P52 for
(30 Min. kostenfrei, bis 4 Std. 200 €,  cars P53 for busses. (30 min. free, up to 4
bis 5 Std. .00 €, jede weitere Std. hours 2.00 €, up to 5 hours is 8.00€.
2.00 Euro] each additional hour 2 Euro])
Treffpunkt: Meeting Point:

N fur alle Gruppen und Einzelbesucher for groups an individual visitors is the

@ ist das Besucherzentrum. Bitte meeting point the “Besucherzentrum”
AT melden Sie sich dort bei den Kollegen  registration is on the “check in desk”

an der Kasse im Eingangsbereich.

Falls Sie sich verspaten oder bei If you are late, please call:
Fragen rufen Sie uns bitte an: (+49) 08397541321
Tel. 089897541321

Bezahlung: Payment:

Als angemeldete Gruppe wird Ihnen For groups: we will send you an invoice
eine Rechnung nach der Tour after the tour.

zugestellt. For individual visitars: by cash or by credit

Als Einzelbesucher kénnen Sie in Bar card.
oder per Karte bezahlen.

Mitfithren von carry identification card/passport
Ausweisdokumenten:

Die Teilnahme an einer Airport-Tour ist  Participation at the airport tour for adults
fur Erwachsene [iiber 16 Jahren) nur ~ (over 1B years] is possible only with a valid
mit einem gltigen Personaldokument  identity document [passport, identity

(Reisepass, Personalausweis] card]. Children under 16 years don’t need
maglich. a passport.

Kinder unter 16 Jahren benotigen

keinen Ausweis. Tour participants are also not permitted to
Bitte auch keine spitzen Gegenstande  have weapons or sharp objects [e.qg. nail
(Nagelfeile, Taschenmesser] files, scissors, pocket knives] in their

mitflhren. possession.




Sicherheit steht an erster Stelle!

Sicherheitshinweise fiir Besucher zur Teilnahme an einer
,Airport-Tour”

Auf Anordnung der Sicherheitsbehérden ist die Teilnahme an den Airport-Touren flr unsere
Besucher nur wie folgt moglich:

e Erwachsene mussen ein gultiges Personaldokument
(Personalausweis, Reisepass] mitfahren

e Fuar Kinder bis 16 Jahren ist kein Ausweisdokument erforderlich
e Fotografieren wahrend der Sicherheitskontrolle ist nicht erlaubt

Kontrolle bei der Sicherheitsprifung

Da Ihre Sicherheit fur uns an erster Stelle steht, durchlaufen Sie als Besucher die gleichen
Sicherheitskontrollen wie Passagiere.

e Scharfe, spitze Gegenstande [Taschenmesser, Scheren, Nagelfeilen)
sowie Waffen oder Explosivstoffe jeglicher Art diirfen daher nicht
mitgefihrt werden.

Das Auffinden solcher Gegenstande bei der Sicherheitskontrolle fihrt zu erheblichen
Zeitverlusten und maoglicherweise zum vorzeitigen Beenden der Rundfahrt.

Wichtig: Sollten Sie Trager eines Herzschrittmachers oder Shunt- bzw. Ventilversorgt sein,
melden Sie sich bitte beim Sicherheitspersonal.

-




Ablauf der Kontrolle:
Bitte achten Sie auf die Anordnungen des Besucherbetreuers.
1. Durchleuchtung des ,,Handgepacks”

Legen Sie bitte Ihr Handgepack auf das Férderband der Durchleuchtungsanlage. In die
dafiir vorgesehenen Karbchen legen Sie alle metallischen Gegenstande, die den Alarm
des Metalldetektors ausldsen konnten [z.B. Armbanduhr, grof3e Girtelschnallen,
Schilissel, Handy etc.]. Die bereit gestellten Wannen sind vorgesehen fir Ihre Jacke,
Mantel etc. Sollte beim Durchleuchten ein Gegenstand nicht genau zu erkennen sein,
wird eine manuelle Nachkontrolle durchgefihrt.

2. Gehen Sie durch den Metalldetektor

§<F Wenn der Mitarbeiter Ihnen ein Zeichen gibt, gehen Sie bitte
zugig durch den Metalldetektor.

Sollte der Metalldetektor einen Alarm auslosen, wird eine
Nachkontrolle mit einer Handsonde durchgefihrt, um den
Gegenstand, der den Alarm ausgelost hat, zu identifizieren.
Zusatzlich werden alle Kérperpartien per Hand abgetastet.
Vielen Dank fur lhr Verstandnis!

Und nun viel SpaR bei der ,Airport-Tour"!

Ihr Team des Besucherservice der Flughafen Minchen GmbH

SECU rity notiCE For a relaxed airport tour...

By order of the security autharities, participants in bus tours of
the airport must carry valid identification (personal identity card,
passport).

Security screening

Tour participants are also not permitted to have weapons or sharp objects [e.g. nail files,
scissors, pocket knives] in their possession. If items of this kind are discovered during
security screening, considerable delays may result, or participants may be excluded from
the tour. Please leave these items at home or in your own vehicle.




